
L’offre et la demande en éducation des adultes
La demande 
de formation

L’offre de formation pour les adultes 

Institutions d’enseignement 
(privées et publiques) Milieu de travail Organismes communautaires, 

sociaux et populaires 
Entreprises privées de 

consultants en formation
Gouvernements (Ministères de l’Emploi, de la 

Solidarité sociale,de l’Immigration)

Alphabétisation / 
Francisation

	Centres d’éducation des 
adultes des commissions 
scolaires

	Certains employeurs offrent des 
programmes d’alphabétisation/
francisation en milieu de travail

	Groupes d’alphabétisation 
populaires 

	Organismes partenaires du Ministère de 
l’Immigration et Communautés culturelles  
du Québec 

Formation de 
base (primaire/
secondaire)

	Centres des adultes des 
commissions scolaires

Formation 
professionnelle 
(diplôme d’étude 
professionnelle, 
attestation d’étude 
professionnelle)

	Centres de formation 
professionnelle des 
commissions scolaires

	Collèges privés de formation 
(ex. Collège CDI)

Formation 
postsecondaire
(formation 
technique, collégiale 
et universitaire)

	Cégeps
	Universités
	formation permanente
	formation continue
	formation à distance
	microprogrammes

Intégration socio-
professionnelle

	Centres d’éducation des 
adultes des commissions 
scolaires / Services d’accueil, 
de référence, de conseil et 
d’accompagnement (SARCA)

	Organismes voués 
à l’intégration et à 
l’accompagnement des 
immigrants, des chômeurs, 
etc.

	Centres locaux d’emploi (Emploi-Québec)
	Comités d’intégration et de maintien en emploi 

pour personnes handicapées et personnes 
immigrantes (Emploi-Québec)

	Organismes partenaires du Ministère de 
l’Immigration et Communautés culturelles  
du Québec

Perfectionne-ment 
des employés

Reconversion 
industrielle

	Services aux entreprises 
(SAE) et services de formation 
continue des cégeps et des 
commissions scolaires

	Formation continue à 
l’université

	Formation syndicale
	Employeur
	Associations/
	corporations professionnelles

	Cabinets d’experts-conseils
	Formateurs indépendants
	Formateurs consultants
	Organismes de vente de 

formations

	Centres locaux d’emploi (Emploi-Québec) : 
Programme d’apprentissage en milieu de travail/ 
Mesure de formation de la main-d’oeuvre

	Comités sectoriels de la main-d’œuvre

Formations à la carte 	Les Cégeps offrent des cours 
non crédités

	Entreprises spécialisées dans des 
formations diverses : langues, 
informatique, gestion, etc.

	Fournisseurs d’équipements

Apprentissage 
informel (santé, 
environnement, 
nutrition, éducation 
à la vie citoyenne, 
compétences 
parentales, 
alphabétisation 
familiale, etc.)

	Le milieu de travail est source 
d’apprentissages informels :  
communication, prise de 
décisions, leadership, etc.

	Groupes d’éducation 
populaires

	Centres de loisirs,
	Bibliothèques
	CLSC
	Hôpitaux
	Maisons de la famille
	Groupes de femmes
	Centres d’action bénévoles
	Centres d’accueil des 

nouveaux immigrants
	etc



 ICÉA - L’adulte apprenant et l’univers de la formation au Québec http://www.icea.qc.ca/assets/files/AccesFormation/FichesSyntheses/FicheSynthese1_AdulteUniversOffre.pdf

Zone de convergence en éducation et en formation des adultes – Qui fait quoi?  http://education.cdeacf.ca/qui.php

Conseil canadien sur l’apprentissage - État de l’apprentissage au Canada http://www.bdaa.ca/biblio/recherche/cca/etatrapport/etatrapport.pdf

Rapport du comité d’experts sur le financement de la formation continue (2004), http://www.meq.gouv.qc.ca/REFORME/formation_con/Rapport/rapport.pdf

Éducation, emploi et productivité – Plan d’action (2008) http://www.mels.gouv.qc.ca/sections/publications/publications/FPT_FC/ReleverDefiEmploi.pdf

Ministère de l’Immigration et des Communautés culturelles du Québec http://www.micc.gouv.qc.ca/fr/index.asp

Matrice de l’apprentissage informel en milieu de travail http://www.wilm.ca/fr/matrices_glossary.html


